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Ética y Responsabilidad
Social en la Gestión Pública
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Principales Líneas Temáticas

La Universidad Iberoamericana (UNIBE), a través de su Departamento de Educación 
Continua, ofrece un amplio portafolio de programas orientados a la actualización y 
especialización de profesionales en diversas áreas del conocimiento. Desarrolla 
propuestas académicas innovadoras, alineadas con la demanda del mercado laboral 
nacional y global, enfocadas en el fortalecimiento de competencias para el desarrollo 
profesional y personal que promuevan la empleabilidad.

Ofrecemos un Aprendizaje a lo Largo de la Vida, con programas Ejecutivos y de 
Actualización, Salud, formación Preuniversitaria, Capacitaciones Corporativas 
diseñados a la medida, Microcredenciales Universitarias, Soft Skills Academy y cursos 
para Adultos Mayores. La integración de metodologías activas, docentes expertos y 
el uso de ecosistemas de aprendizaje, garantiza una experiencia formativa práctica y 
transformadora.
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Descripción
El Curso Especializado en Ética y Responsabilidad Social en la Gestión Pública está diseñado 
para fortalecer las competencias de los servidores públicos mediante una formación integral 
que articula ética, transparencia, responsabilidad social y sostenibilidad como ejes de una 
gestión pública moderna. El curso ofrece herramientas para analizar la gestión institucional 
desde el enfoque de sostenibilidad, aplicar principios éticos, gestionar grupos de interés, 
promover la participación ciudadana e integrar los ODS y la Estrategia Nacional de Desarrollo 
2030 en programas y servicios públicos. Asimismo, guía a los participantes en el diseño de 
estrategias de Responsabilidad Social Institucional que incorporen indicadores, gestión 
ambiental, comunicación responsable y mecanismos de seguimiento, impulsando una cultura 
organizacional basada en la con�anza, la integridad y el valor público.

Aplicar principios éticos y de 
integridad en la toma de 
decisiones públicas, fortaleciendo 
la transparencia, la rendición de 
cuentas y la con�anza ciudadana. 

Analizar la gestión institucional 
desde un enfoque de 
sostenibilidad, integrando 
criterios sociales, ambientales y 
de buen gobierno en programas, 
proyectos y servicios públicos. 

Diseñar e implementar 
estrategias de Responsabilidad 
Social Institucional (RSI) alineadas 
con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) y la Estrategia 
Nacional de Desarrollo 2030.

Gestionar de manera efectiva los 
grupos de interés, promoviendo la 
participación ciudadana, el diálogo 
social y la corresponsabilidad en la 
gestión pública. 

Incorporar indicadores, mecanismos de 
seguimiento y evaluación, que 
permitan medir el impacto ético, social 
y ambiental de la gestión institucional. 

Fortalecer la cultura organizacional de 
su institución, impulsando prácticas 
basadas en la integridad, la con�anza, 
la comunicación responsable y la 
creación de valor público. 

Contribuir activamente al desarrollo 
sostenible de la República Dominicana, 
desde su rol como servidor público, con 
una visión estratégica, responsable y 
orientada al bien común. 

Beneficios 

Objetivo
Fortalecer las competencias 
de los servidores públicos para 
incorporar la ética, la transparencia 
y la responsabilidad social en la 
gestión institucional, promoviendo 
el enfoque de sostenibilidad 
como principio rector para la 
construcción de con�anza social, el 
fortalecimiento de la rendición de 
cuentas y la contribución efectiva 
al desarrollo sostenible en la 
República Dominicana.

Dirigido a
Funcionarios/as y servidores públicos 
de instituciones centralizadas, 
descentralizadas, autónomas y 
municipales, especialmente áreas 
de: plani�cación, comunicaciones, 
adquisiciones, recursos humanos, 
gestión social, medio ambiente y 
cumplimiento.

Al �nalizar este programa el egresado estará capacitado para: 



Contenido

• La ética pública como 
fundamento del servicio y el 
valor público. 

• Marco normativo dominicano: 
• Sistema Nacional de Ética e 

Integridad Pública (SNEIP). 
• Comisiones de Ética Pública: 

estructura, funciones y planes 
de integridad. 

• Rendición de cuentas y 
transparencia activa. 

• Gestión de con�ictos de interés. 
• Estudio de caso: Uso ético del 

poder público vs. 
discrecionalidad vs. corrupción. 

Módulo I:
Ética, Integridad y Transparencia 
en la Gestión Pública

• De la �lantropía a la 
responsabilidad pública basada 
en gobernanza. 

• Responsabilidad Social y 
creación de valor público. 

• Dimensiones: económica, social, 
ambiental e institucional. 

• Identi�cación y gestión 
estratégica de stakeholders en el 
sector público. 

• Mecanismos de diálogos 
participativos y gestión 
comunitaria. 

• Medición de impacto de 
iniciativas de responsabilidad 
pública. 

• Buenas prácticas en RD y LAC  
• Taller: Mapa de grupos de 

interés y expectativas para una 
institución pública. 

Módulo II:
Responsabilidad Social como
modelo de gestión en las 
instituciones públicas

• Desarrollo sostenible y enfoque 
sistémico. 

• Agenda 2030 y su vinculación 
con políticas públicas sectoriales. 

• Estrategia Nacional de 
Desarrollo 2030 (Ley 1-12): líneas 
estratégicas y prioridades. 

• Comisión ODS de Alto Nivel y 
los mecanismos de reporte país. 

• Contribución Nacional 
Determinada (NDC) y 
compromisos climáticos. 

• Estándares Globales GRI, Pacto 
Global y Objetivos BASC en 
instituciones públicas. 

• Actividad práctica: Diagnóstico 
inicial: ¿Cómo contribuye mi 
institución actualmente a los 
ODS? 

Módulo III:
Los Objetivos de Desarrollo 
Sostenibles (ODS)

• De la política pública al plan 
operativo responsable. 

• Guía ISO 26000 para 
instituciones públicas. 

• Diseño de la Estrategia de 
Responsabilidad Social: 

• Integración de prácticas 
ambientales: 

• Voluntariado institucional 
público. 

• Comunicación responsable, 
reputación e informes de 
sostenibilidad. 

• Monitoreo, evaluación y mejora 
continua. 

• Actividad �nal: Diseño preliminar 
de la Estrategia de 
Responsabilidad Social de la 
institución participante + 
presentación grupal. 

Módulo IV:
Como implementar la
responsabilidad social en las 
instituciones públicas. 



Comunicadora especializada en 
sostenibilidad, responsabilidad social y 
gestión ESG, con más de 10 años de 
experiencia liderando proyectos de 
impacto social y ambiental. Cuenta con 
una maestría en Dirección de ONGs y 
Cooperación Internacional y certi�ca-
ciones internacionales en Sostenibilidad 
y RSC. Ha desempeñado roles estratégi-
cos en el sector público y privado, 
incluyendo su gestión como Asesora de 
Desarrollo Sostenible en el Ministerio de 
la Presidencia y su posición actual como 
Gerente Senior de Sostenibilidad en la 
Asociación Popular de Ahorros y Présta-
mos. Es Climate Reality Leader, mentora 
regional, docente universitaria en UNIBE 
y formadora en certi�caciones interna-
cionales de sostenibilidad. 

Rosa María Rijo Jiménez
Coordinadora



¡Adquiere las herramientas clave para
destacar en esta apasionante industria!

809-689-4111 
Exts.: 2203 y 2407

e.continua@unibe.edu.do

Para más información

Contáctanos

¡Escanea y
comienza hoy!


