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La Universidad Iberoamericana (UNIBE), a través de su Departamento de Educacion
Continua, ofrece un amplio portafolio de programas orientados a la actualizacion y
especializacion de profesionales en diversas dreas del conocimiento. Desarrolla
propuestas académicas innovadoras, alineadas con la demanda del mercado laboral
nacional y global, enfocadas en el fortalecimiento de competencias para el desarrollo
profesional y personal que promuevan la empleabilidad.

Ofrecemos un Aprendizaje a lo Largo de la Vida, con programas Ejecutivos y de
Actualizacion, Salud, formacién Preuniversitaria, Capacitaciones Corporativas
disefados a la medida, Microcredenciales Universitarias, Soft Skills Academy y cursos
para Adultos Mayores. La integracion de metodologias activas, docentes expertos y
el uso de ecosistemas de aprendizaje, garantiza una experiencia formativa practica y
transformadora.
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Descripcion

El Diplomado en Desarrollo de Competencias Directivas estd disefado para
fortalecer las habilidades gerenciales y de liderazgo de profesionales que ocupan
roles estratégicos, de supervisién o toma de decisiones dentro de las organizaciones.
Este programa ofrece un enfoque integral orientado a mejorar la eficiencia, la
comunicacién y la capacidad de gestién, contribuyendo directamente al logro de los
objetivos organizacionales.

Objetivo

Proporcionar conocimientos,
herramientas y competencias
practicas que permitan a
los participantes liderar con

Dirigido a

Gerentes, supervisores, emprendedores
y profesionales con responsabilidades
de liderazgo o supervision de equipos,
asi como a quienes deseen potenciar
su perfil directivo y su impacto en la
organizacion.

eficacia, gestionar equipos de
alto rendimiento y optimizar
procesos para alcanzar
resultados sostenibles en
entornos dindmicos.

Beneficios

Al finalizar este programa el egresado estara capacitado para:

@ Adgquirir habilidades de liderazgo @ Fomentar la creatividad yla

para influir positivamente en innovacién en procesos de
equipos y organizaciones. gestién y solucién de problemas.
Q Dirigir equipos de alto Gestionar el cambio
desempeno, fomentando organizacional desde el liderazgo
colaboracion y logro de interior.
resultados.
Desarrollar una mentalidad de
@ Tomar decisiones efectivas mejora continua mediante
considerando criterios autocritica y autoevaluacion.
estratégicos, financieros e
impositivos. Optimizar la eficiencia y
productividad gerencial aplicando
Manejar situaciones complejas herramientas practicas de
con confianza, aplicando organizacion y calidad.

negociacion y resolucion de
conflictos.



Contenido

Médulo I:

Coaching y Liderazgo de
equipos de Alto Rendimiento

Este médulo busca elevar las
competencias de liderazgo
desde el interior del individuo,
fomentando el pensamiento
critico y analitico, y logrando
resultados efectivos del equipo
mediante la influencia. Ademas,
proporciona herramientas y
técnicas para la construccion de
equipos de alto desempeno,
acompanando su proceso de
crecimiento a través de
metodologias de coaching.

Médulo II:

Calidad, Organizacién y
Productividad Gerencial

Este médulo permite conocer
estrategias para gestionar de
manera eficiente las labores
intrinsecas de los perfiles,
favoreciendo la toma oportuna
de decisiones. Ademas, ensefa a
aplicar técnicas y herramientas
gerenciales que promuevan la
mejora continua de la calidad,
incrementen la productividad
personal y del equipo, y
aseguren el cumplimiento de los
procesos, normas y politicas de la
organizacion.

Médulo lli:

Gestion de Proyectos

Este mddulo busca desarrollar en
los participantes competencias
que les permitan asumir
proyectos en sus distintas areas
de desemperio, con el fin de
cumplir los objetivos corporativos
y potenciar eficientemente los
recursos disponibles.

Médulo IV:

Comunicacién Eficaz y
Asertiva

Este moédulo busca desarrollar
competencias de comunicaciéon
como un elemento esencial para
el éxito organizacional,
ensefiando a utilizar los canales
y herramientas adecuados, y
destacando cémo la claridad y
precision en palabras y acciones
son clave para la interaccion y
evolucion de los equipos de
trabajo.

Médulo V:

Gestion de las emociones
en el ambiente laboral

Este modulo busca dar a
conocer la importancia del
manejo adecuado de las
emociones en el equipo,
comprendiendo la dimension
emocional del individuo y su
impacto en las labores y
dindmica grupal, asi como
presentar técnicas de gestion
inteligente de las emociones
para alcanzar los objetivos del
equipo y fortalecer los vinculos
entre sus miembros.

Médulo VI:

Negociacién y Manejo
de Conflictos

Este médulo busca ampliar el
perfil profesional, ejercitando
habilidades para manejar los
conflictos de manera
constructiva y proporcionando
técnicas y estrategias que
permitan intervenir de forma
eficaz y creativa en su
resolucion, aplicables en
diversos dmbitos.



Emanuel Pérez
Acevedo M.D.R.

Licenciado en Mercadotecnia y Master en
Direccién Comercial. Asesor Comercial,
Experto en Andlisis de indicadores,
Planificacion Estratégica, Servicio al Cliente,
Desarrollo de Procesos, Esquemas de
Formaciéon profesional y Gestiéon de la
Calidad.Cuenta con mas de 10 afos de
experiencia en la gestion comercial,
ocupando  posiciones  gerenciales en
empresas multinacionales tales como Avon
Products, Cablesat Dominicanay Logicom
Dominicana, (Herbalife). Actualmente se
desempefna como Consultor Comercial en
LPF Disefio y Reingenieria Comercial, asi
como docente de postgrado y educacién
continua en varias Universidades.
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iAdquiere las herramientas clave para
destacar en esta apasionante industria!

Para mds informacion

o

809-689-4111 e.continua@unibe.edu.do
Exts.: 2203 y 2407

educacioncontinua.unibe.edu.do

iEscanea y
comienza hoy!




